
 

REDMOND 
 Officina Pricipal 
2303 SW First Street 
Redmond, OR  97756 
Tel: (541) 548-2380 
 Servicios Regionales: Administración, Recursos al cuidado del Niño,  Programa de 
Comida, Asistencia de Energía,  Head Start  (Crook/Deschutes)  
 
Redmond Anexo 
2602 SW First Street, Suite B 
Redmond, OR  97756 
Servicios Regionales: Rehabilitación de Hipotecas (541)-316-2037, Weatherizacion y 
Educación en la Energía (541)-316-2034  
Servicios de Redmond:  Servicios de Emergencia de Redmond (541) 318-7506 y del 
Centro de Vivienda de Redmond 316-2038 
 
MADRAS 
NeighborImpact 
645 SW Marshall 
Madras, OR  97741 
Servicios de Emergencia  y programa de Transición de Vivienda en Madras (541) 475-
7017.  También el  Centro de Vivienda (541-475-0442) y Recursos al cuidado de Niños 
(541) 548-2380  son en días limitados– Llame para informarse.  
 
PRINEVILLE 
NeighborImpact 
203 NE 4th Street 
Prineville, OR  97754 
Servicios de Emergencia en  Prineville  (541) 447-6835, Programa transisional de 
viviendaTransitional (541)416-0107.   
 
BEND 
Servicios Regionales:  Centro de  Vivienda  
Services de Bend:  Servicios de Emergencia de Bend y 
Asistencia de Energía  
Empire Ave., Suite A110  
Bend, OR  97701 
TEL: (541) 318-7506 
 
Vivienda Familiar Llame para mas Información:  
(541) 385-0301 
 
Programa de Transición de Vivienda en Bend   
Llame para mas Información : (541) 317-1141 

Locaciones 
NeighborImpact  

Necesidades Criticas. Servicios Diversos. Cambios Potentes  

Servicios 
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NeighborImpact   Necesidades Criticas, 
Buscando una  mano que ayude ?  Lo siguiente es una  lista  de servicios de NeighborImpact. 
Los requisitos  varían con cada servicio, por favor llame para información.  Usted también puede 
visitarnos en nuestra pagina de Internet  www.neighborimpact.org  para mas información.  
Encuentre direcciones  de oficinas  atrás de este folleto . 
 
Recurso de Cuidado de Niños- CCR ayuda padres de familia con, proveedoras de cuidado de 
niños y Empleadores con Servicios de referencias. La oficina principal de CCR esta  localizada en 
Redmond.   
Para Los Padres – CCR da información, guías y opciones para seleccionar el cuidado de su niño.  
548-2380, #113 (Español, #121) 
Proveedoras de cuidado de niños  – CCR ofrece entrenamiento Especializado, conserjería , 
consultas individual, información de negocios, referencias, y asistencia técnica en como empezar 
un negocio de cuidado de niños.  5482380,  x 118 (Español, #121) 
Para los Empleadores – CCR  servicios  que conciten con las necesidades inmediatas de los 
empleados  realizando talleres sobre crianza de los hijos , selecciona el cuidado y con  consultas 
patrocinadas por el empleador.  548-2380, #119 
 
Asistencia de Energía -  Ayuda ha  Familias Y individuos que son elegibles  con una porción de 
el pago de cuenta de calefacción durante la temporada de invierno . Usted puede aplicar para 
cualquier fuente de calefacción. Todas las aplicaciones se procesan en el orden en que son 
recibidas por medio del servicio de correo. Clientes que obtienen un aviso de desconexión deben 
llevárselo a una de las oficinas de NeighborImpact.  Para recibir una aplicación y sea puesto en la 
lista de espera , Usted tiene que llamar ala línea de Asistencia ( hotline).  Esta línea ( hotline) se 
abre a todo el publico el primero de Diciembre.   Si usted es de la tercera generación ,  
discapacitado  o tiene niños menores de 6 años en su casa Usted  puede Llamar entre el primero 
de Octubre y hasta el 30 de Abril. 

Numero de Línea de Asistencia de Energía es 541-504-2155. 
 Prevención de Desconexión de Energía -  Contáctese con la agencia local de su área para 
mas información ha prevención de desconexión de energía.( vea abajo).   

Servicios de Emergencia  Incluye Asistencia con la renta, prevención en desconexión 
de energía, como también referencias ha familias y ha individuos.  Si buscan ayuda de 
emergencia con la renta necesitas contactar uno de nuestros oficinas, Asistencia 
limitada estará disponible . Las Personas solicitando ayuda se vera en un primero 
llegado primero servido base. No hay excepciones.  
Bend programa de asistencia del alquiler  (sirviendo, Bend, Sisters, Sunriver, and La Pine) :  
(541) 318-7506 
Lunes—Viernes (9am-12pm & 1pm-4pm) 
 Answer Van– Camioneta de Respuestas Horario varia 
La Pine: (541) 318-7506 
(El vehiculo de Respuestas visita La Pine el Primer Viernes del mes, 9:00am-12pm  en La Pine 
Community Kitchen; 16480 Finley Butte Road) 
Madras programa Jefferson County): (541) 475-7017   Martes  9am-12pm y Miercoles de 
9:00pm-12:00pm y 1:00pm– 4:00pm.    
Prineville programa: (541) 447-6835 (Lunes 9am-12pm y 1:00pm-4:00pm) 
Redmond programa: (541) 318-7506 Jueves de 9am-12pm y 1:00-4:00pm. Viernes 1:00-
4:00pm.  
  
Educación de Energía-   El propósito de estas clases es de educar a los clientes en métodos de 
control de gasto de energía en su casa y promover seguridad y salud relacionada con el uso de 
energía. 316-2035 
 
 
 
 
 

Servicios Diversos.  Cambios Potentes   
Weatherizacion– Este programa da servicio al la comunidad durante todo el ano;  ayuda a mejorar y 
renovar su casa para reducir perdida de energía  a clientes  que están al 60%  o abajo de la área 
mediana de ingreso del Estado.   Algunas arreglos de mejoría podría incluir insolación, sistemas de 
calefacción,  y sellar para que el aire no entre.  Ay un proceso de evaluación para determinar que 
podría ser considerado. El cliente puede rentar o ser dueño de la casa. Llame para obtener  
información adicional sobre las guías y requerimientos de elegibilidad. 316-2036 

HTBA Asistencia con la renta-  Ayuda con la renta durante un ano. Manejo de los casos y visitas de 
casa son obligatorios. Tenemos una lista de espera que se encuentre Arbieto ocasionalmente cuando 
haya espacio. Avisos, sobre espacio para la lista de espera, serán anunciados en la comunidad con 
tiempo.  Aplacantes tienen que estar  en la lista de espera  antes de que pueden ser aceptados en 
este programa y sus ingresos tiene que ser 50% bajo la área mediana para calificarse.  

Viviendas Familiares-  provee vivienda por  tiempo  limitado  a familias con hijos  que no tienen en 
donde vivir. Familias pueden vivir en Nancy’s House hasta tres meses. El programa esta localizado en 
Bend y puede proveer vivienda ha solo cinco familias ala ves.   Para obtener más información acerca 
de la elegibilidad o las aberturas por favor llame al 385-0301. 

Banco de Comida- Neighbor Impact  provee comida a mas de 30 agencias locales en los condados 
de  Crook, Deschutes y Jefferson.   Para mas información  y lista de los lugares que participan con los 
bancos de comida, y sitios de  distribución de   comida y bolsas de comida visítenos a nuestra pagina 
de Internet www.neighborimpact.org.   Oficina del programa  de comida 548-2380, Ext. 108.  

Programa de Head Start- Promueve la preparación para la escuela y la autosuficiencia  mediante la 
educación en la temprana edad , la participación de los padres, Apoyo ala familia, servicios de salud, 
servicios sociales y comidas nutritivas.  Las clases y servicios del programa esta disponibles en sitios 
del condado de Crook y Deschutes. El programa es gratuito y sirve principalmente ha familias de 
bajos recursos .  Para una aplicación y mas información llame 548-2380, Ext. 127,  Puede bajar la 
aplicación del Internet en español y en ingles en esta pagina www.neighborimpact.org. ,  o vístenos 
ala oficina principal  en Redmond. 

Centro de Asistencia de Casa- ofrece una gran variedad de programas incluyendo clases y 
conserjería de intervención ala perdida hipotecaria, clases o conserjería para primeros 
compradores ,conserjería de hipotecas revertidas, clases de financiamiento y un programa de ahorro 
combinado  (IDA). en Redmond 316-2038, Bend 318-7506 Madras 475-0442 y Prineville 416-0716. Si 
usted habla español por favor llame la oficina de Madras o Bend o use el correo electrónico 
homeownership@neighborimpact.org.   

Redmond (Miercoles; 8am–4:30pm) 
Bend (Lunes -Viernes; 8am–4:30pm) 
Madras (Martes y Jueves; 8:30am–4:30pm) 
Prineville (Martes; 8:30am-4:30pm y Viernes de 8am a 1pm o solo con cita) 

 
Programa de Préstamo para Rehabilitación- El programa provee prestamos de bajo interés  para 
reparación ha los clientes que están bajo el  80%  de la superficie media. 316-2037 

Transición de Vivienda- Ayuda ha Familias sin Hogar con su crisis  inmediata de vivienda y   ha 
obtener mas tiempo de suficiencia propia  A través de subsidios de alquiler, la gestión de los casos de 
apoyo, asistencia y capacitación. Por favor llame para obtener más información acerca de la 
elegibilidad y aperturas .  Bend, 317-1141; Madras, 475-7017; Prineville, 416-0107; Redmond 316-
2038 

Beehive Cascades– este sitio de Internet le  ofrece recursos locales y nacionales,  de  información, 
hay  ayuda propia y herramientas interactivas sobre el dinero, escuelas, trabajo, vivienda, salud, 
cuidado de niños y mas. Este sitio de Internet esta en español y  inglés.  www.beehivecascades. 


